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บทคัดยอ 

 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) สภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร 2) ความรู 

เก่ียวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร 3) ความคิดเห็น ความตองการ และความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของ

เกษตรกร 4) ความแตกตางในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร และ 5) ปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทาง

การเกษตรของเกษตรกร ประชากรในการวิจัย คือ เกษตรกรผูปลูกมังคุดในอําเภอชางกลาง ท้ังหมด 1,356 คน กําหนดขนาด

กลุมตัวอยางตามสูตรทาโร ยามาเน ท่ีคาความคลาดเคลื่อน 0.07 ไดจํานวน 178 คน ทําการสุมตัวอยางแบบงายโดยการจับ

สลาก จัดเก็บขอมูลโดยการสมัภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยสถิติพรรณนา ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาต่ําสุด คาสูงสุด คาเฉลีย่ 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจัดอันดับ การทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวน ผลการวิจัยพบวา 1) เกษตรกร

สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 56.44 ป จบการศึกษาระดับประถมศึกษา มีรายไดทางการเกษตรเฉลี่ย125,651.69 บาท

ตอป 2) ความรูเก่ียวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร พบวา ความรูท่ีมีผูตอบไดถูกตองนอยท่ีสุด ไดแก การจัดฝกอบรมให

ความรูเปนการใชสื่อสิ่งพิมพ (รอยละ 25.8) รองลงมา ชวงอายุท่ีตางกันการรับรูขาวสารไมมีความตางกัน (รอยละ 21.4)  

และสื่อไวนิลประชาสัมพันธเปนสื่อแบบมวลชน (รอยละ 14.6) ตามลําดับ 3) ความคิดเห็นตอการนําสื่อทางการเกษตรไปใช 

ในภาพรวมอยูในระดับมาก ความตองการในการใชสื่อทางการเกษตร ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ความพึงพอใจในการใช

สื่อทางการเกษตร ภาพรวมอยูระดับปานกลาง โดยสื่อท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ สื่อบุคคล 4) ความแตกตางในการใชสื่อ

ทางการเกษตร พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายไดทางการเกษตร มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

และ 5) ปญหาในการใชสื่อทางการเกษตรท่ีพบมากสุด คือ ระยะทางจากศูนยขอมูลหรือหนวยสงเสริมกับท่ีอยูของเกษตรกร

อยูไกลกัน ขอเสนอแนะ คือ ควรมีการสอบถาม ปรึกษาเจาหนาท่ีอยางตอเน่ือง ควรมีการเรียนรูดวยตนเองอยางสม่ําเสมอ  
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Abstract 

 

The objectives of this research were to study 1) socio-economic conditions, 2) knowledge about 

agricultural media of farmers, 3) opinions, needs, and satisfaction in agricultural media usage of farmers, 4) the 

differences in agricultural media usage of farmers, 5) problems and suggestions in agricultural media usage of 

farmers. The population of this research was all 1,356 farmers in Chang Klang district The sample size of 

178 people was determined by using Taro Yamane formula with the error value of 0.07 and simple random 

sampling method by lotto selection. Data was collected by conducting interview and was analyzed by using 

descriptive statistics such as frequency, percentage, minimum value, maximum value, mean, standard 

deviation, and ranking. The differences in agricultural media usage were analyzed by using T-test and the 

analysis of variance. The results of the research found out that 1) The majority of the farmers were females 

in the average age of 56.44 years old, graduate with an elementary education and income at 125,651.69 

bath per year. 2) The knowledge with the least correct answer was the training to provide knowledge on the 

use of printed media (25.8 percent), followed by the age range, there was no difference in the perception of 

information (21.4 percent), and Public relations vinyl media are mass media (14.6 percent), respectively.  

3) Opinions, towards agricultural media usage, overall, were at the high levelNeeds to use the agricultural 

media, overall, were at the moderate level Satisfaction of agricultural media usage, overall, was at the 

moderate level with the most satisfying media in personal media.. 4) The differences in agricultural media usage 

stated that gender, age ,education level and income from agricultural activities, there was a statistically 

significant difference. 5) Problems and suggestions regarding agricultural media usage of farmers showed that 

problems in agricultural media usage, overall, were at the low level with the most problematic issue on the 

senders in the far distance from data center or extension unit to where the farmers live. For the suggestions 

in agricultural media usage, overall, were at the high level. Suggestions included that there should be regular 

consultation on how to use agricultural media with the officers, constant self-learning 
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บทนํา 

การถายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของประเทศไทยไดมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว เปนการนําความรู ทักษะ และ

ทรัพยากรมาใชเปนเครื่องมือในการแกปญหา หรือเพ่ิมศักยภาพ เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานดานการผลิตพืช เลี้ยงสัตว 

เพ่ือสนองตอบความตองการของมนุษย จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น.112) กลาววา การเผยแพรและเครื่องมือท่ีจะชวยให

เกษตรกรไดรับขาวสารวิทยาการทางเกษตรไดอยางกวางขวางและรวดเร็ว คือ สื่อมวลชน ท้ังสื่อวิทยุ โทรทัศน และสื่อสิ่งพิมพ 

จากการสํารวจ พบวา ในปจจุบันเกษตรกรสวนใหญมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และสื่อสังคมออนไลนในการพัฒนาการเกษตร  

มีการคนควาขอมูลทางอินเทอรเน็ต การติดตอขาวสารแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเกษตรกรดวยกันมีความสะดวกมากยิ่งข้ึน  

(แมโจโพลล, 2560, น. 2) แตการใชสื่อใหมีประสิทธิภาพน้ันจําเปนตองทราบถึงความรู ความตองการ ความพึงพอใจของเกษตรกร

ท่ีจะรับสื่อ เพราะความตองการของแตละบุคคลยอมแตกตางกัน ดังน้ัน การนําสื่อมาใชในทางการเกษตรจําเปนตองมีการศึกษาถึง

สื่อในการรับขาวสารทางการเกษตรของเกษตรกรใหเหมาะสมกับเกษตรกรกลุมเปาหมาย เพ่ือใหการใชสื่อทางการเกษตรเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ  

อําเภอชางกลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช มีการประกอบอาชีพทางการเกษตร โดยมีการทําสวนไมผลเปนหลัก 

โดยเฉพาะการปลูกมังคุด รองลงมาจะเปนสวนยางพารา สวนปาลมนํ้ามัน และพืชไร (สํานักงานเกษตรอําเภอชางกลาง, 2562, 

น. 28) ในการสงเสริมและพัฒนาการเกษตรใหกับเกษตรกรในพ้ืนท่ีน้ัน มีสื่อหลายประเภทและหลากหลายชองทางตางๆ เชน 

โทรทัศน วิทยุชุมชน แผนพับ การฝกอบรม สื่อสังคมออนไลน ฯลฯ ท้ังน้ีเกษตรกรท่ีไดรับสื่อมีความสามารถแตกตางกัน และ

ประสิทธิภาพในการรับสื่อสารแตกตางกัน ซึ่งอาจเกิดจากปจจัยหลายๆ อยาง เชน ผูสงสาร ขอมูลขาวสาร ชองทางในการ

สื่อสาร และผูรับสารท่ีมีผลตอการรับรูของเกษตรกรผูปลูกมังคุด ทําใหเกษตรกรปรับตัวไมทันตอสถานการณการเกษตร 

ในปจจุบัน สงผลตอดานรายไดและการพัฒนาดานการเกษตร จะเห็นไดวาการสื่อสารเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาความ

เจริญกาวหนาท้ังตัวบุคคล และสังคม จําเปนตองพัฒนาอยางไมหยดุยั้ง นําพาความเจริญความกาวหนาในดานตางๆ เพ่ิมมาก

ข้ึน ทําใหสื่อประเภทตางๆ เชน สื่อบุคคล สื่อกิจกรรม สื่อสิ่งพิมพ สื่ออิเล็กทรอนิกส และสื่อออนไลน เขามามีบทบาทในการ

สนับสนุนสงเสริมการเกษตรมากข้ึน ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคัดในอําเภอชางกลาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ในดานการใชสื่อ ความคิดเห็น ความตองการ ความพึงพอใจ และปญหาในการใชสื่อทางการเกษตร 

รวมถึงขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตร เพ่ือใหหนวยงานท่ีเก่ียวของนําผลการวิจัยไปปรับใชในการสงเสริมการใชสื่อ

ทางการเกษตรของเกษตรกรตอไป  

 

วัตถุประสงค  

1. เพ่ือศึกษาสภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร  

2. เพ่ือศึกษาความรูเก่ียวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร 

3. เพ่ือศึกษาความคิดเห็น ความตองการ และความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร 

4. เพ่ือศึกษาความแตกตางในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรท่ีมีลักษณะพ้ืนฐานตางกัน 

5. เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

ประชากรในการวิจัย คือ เกษตรกรผูปลูกมังคุดในอําเภอชางกลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ท่ีข้ึนทะเบียนเกษตรกร

กับกรมสงเสริมการเกษตร ป 2563 จํานวน 1,356 คน สุมตัวอยางโดยใชสูตรของ Taro Yamane โดยกําหนดระดับความ 

คลาดเคลื่อนท่ี 0.07 ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 178 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงายโดยการจับสลาก เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง โดยมีลักษณะคําถามเปนคําถามปลายปด แบงออกเปน 5 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 สภาพ

พ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร ตอนท่ี 2 การใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ตอนท่ี 3 ความรู

เก่ียวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ตอนท่ี 4 ความคิดเห็น ความตองการ และความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตร 

ของเกษตรกร และตอนท่ี 5 ปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ทดสอบคาความตรง (Validity) 

โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดเทากับ 0.988 และหาคาความเท่ียง (Reliability) โดยทดสอบกับเกษตรกร 

จํานวน 30 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง โดยทดสอบในประเด็นการใชสื่อทางการเกษตร ความคิดเห็น ความตองการความพึงพอใจ

ในการใชสื่อทางการเกษตร ปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตร โดยคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาอยูระหวาง 0.954-

0.981 วิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยการใชสถิติพรรณนา ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาต่ําสุด คาสูงสุด คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การจัดอันดับ และการวิเคราะหโดยใชสถิติ Independent Sample t-test ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย

ของกลุมตัวอยาง 2 กลุมท่ีเปนอิสระตอกัน และใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA)  

เพ่ือทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของประชากรท่ีมากกวา 2 กลุมข้ึนไป 
 

ผลการวิจัย 

การใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุดในอําเภอชางกลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการศกึษาสรุปได

ดังน้ี  

1. สภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร เกษตรกรผูปลูกมังคุดในอําเภอชางกลาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 56.44 ป มีสถานภาพสมรสเปนสวนใหญ จบการศึกษาระดับ 

ช้ันประถมศึกษา มีจํานวนสมาชิกของครัวเรือนเฉลี่ย 3.89 คน ประกอบอาชีพเกษตรกรเปนหลัก มีอาชีพรองเปนอาชีพคาขาย 

สวนใหญไมไดเปนสมาชิกกลุม/สถาบันเกษตร และไมไดดํารงตําแหนงใดๆ ทางสังคม เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีรายไดทาง

การเกษตร เฉลี่ย 125,651.69 บาทตอป และมีจํานวนพ้ืนท่ีถือครองทางการเกษตร เฉลี่ย 14.46 ไร 

2. ความรูเกี่ยวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร จากการวัดระดับความรูเก่ียวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร

ผูปลูกมังคุด อําเภอชางกลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 15 ขอ คิดเปน 15 คะแนน พบวา ภาพรวมเกษตรกรมีความรู

เก่ียวกับสื่อทางการเกษตรอยูในระดับปานกลาง เฉลี่ย 8.76 คะแนน เมื่อพิจารณาในรายละเอียด ประเด็นความรูท่ีมีผูตอบได

ถูกตองนอยท่ีสุด ไดแก การจัดฝกอบรมใหความรูเปนการใชสื่อสิ่งพิมพ (รอยละ 25.8) รองลงมา ชวงอายุท่ีตางกันการรับรู

ขาวสารไมมีความตางกัน (รอยละ 21.4) และสื่อไวนิลประชาสัมพันธเปนสื่อแบบมวลชน (รอยละ 14.6) ตามลําดับ  

3. ความคิดเห็น ความตองการ และความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร  

3.1 ความคิดเห็นตอการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด  

ดานสื่อ เกษตรกรมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมาก พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความคิดเห็นใน

ระดับมากในประเด็น การอธิบายข้ันตอนชัดเจน รองลงมาคือ การใชภาษาท่ีเขาใจงาย และภาษาท่ีใชมีความถูกตองเหมาะสม 
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ขอมูลมีความนาเช่ือถือ ปลอดภัยทําดวยวัสดุท่ีไมเปนพิษ มีคําบรรยายพรอมภาพประกอบ เน้ือครอบคลุม ขอมูลมีความ

ทันสมัย ราคาไมแพง เห็นตัวอยางของจริง มีเสียงประกอบหรือเสียงบรรยาย และมีสีสันสวยงามนาสนใจ ตามลําดับ สําหรับ

ความคิดเห็นดานสื่ออยูในระดับปานกลาง คือ มีภาพเคลื่อนไหวประกอบ  

ดานการนําไปใช เกษตรกรมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ในประเด็น สะดวกในการใชงาน 

และรวดเร็วในการนําไปใช ตามลําดับ  

3.2 ความตองการในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด 

สื่อบุคคล เกษตรกรมีความตองการโดยภาพรวมอยูในระดับมาก พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความตองการ

ในระดับมากในประเด็น การถายทอดจากเจาหนาท่ีภาครัฐ รองลงมาคือ ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน ปราชญชาวบาน  

และอาสาสมัครเกษตรหมูบาน ตามลําดับ สําหรับความตองการในการใชสื่อบุคคลในระดับปานกลาง คือ พนักงานเอกชน 

สื่อกิจกรรม เกษตรกรมีความตองการโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความ

ตองการในระดับมากในประเด็น การฝกอบรม รองลงมาคือ การศึกษาดูงาน และการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู เทากัน  

และการจัดนิทรรศการ ตามลําดับ  

สื่อสิ่งพิมพ เกษตรกรมีความตองการโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุด 

มีความตองการในระดับปานกลางในประเด็น แผนพับ รองลงมาคือ โปสเตอร วารสาร และไวนิลประชาสัมพันธ ตามลําดับ  

สื่ออิเล็กทรอนิกส เกษตรกรมีความตองการโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผู มีความ

ตองการในระดับปานกลางในประเด็น โทรทัศน รองลงมาคือ วิทยุ และหอกระจายหมูบาน ตามลําดับ  

สื่อออนไลน เกษตรกรมีความตองการโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุด 

มีความตองการในระดับปานกลางในประเด็น ไลน รองลงมาคือ ยูทูป เฟซบุก และเว็บไซต ตามลําดับ  

3.3 ความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด 

สื่อบุคคล เกษตรกรมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลางพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความพึง

พอใจในระดับปานกลาง ในประเด็น เจาหนาท่ีภาครัฐ รองลงมาคือ ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน ปราชญชาวบาน และอาสาสมัคร

เกษตรหมูบาน เทากัน และพนักงานเอกชน ตามลําดับ  

สื่อกิจกรรม เกษตรกรมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุด 

มีความพึงพอใจในระดับปานกลางในประเด็น การฝกอบรม รองลงมาคือ การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู การศึกษาดูงาน  

และการจัดนิทรรศการ ตามลําดับ  

สื่อสิ่งพิมพ เกษตรกรมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลางพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความ

พึงพอใจในระดับปานกลางในประเด็น ไวนิลประชาสัมพันธ รองลงมาคือ วารสาร แผนพับ และโปสเตอร) ตามลําดับ  

สื่ออิเล็กทรอนิกส เกษตรกรมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุด

มีความพึงพอใจในระดับปานกลางในประเด็น โทรทัศน รองลงมาคือ หอกระจายหมูบาน และวิทยุ ตามลําดับ  

สื่อออนไลนเกษตรกร มีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมี

ความพึงพอใจในระดับปานกลางในประเด็น ยูทูป รองลงมาคือ เฟซบุก ไลน และเว็บไซต ตามลําดับดังภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 สรุปคาเฉลี่ยความตองการและความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลกูมังคุด 

 

4. ความแตกตางในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดท่ีมีเพศแตกตางกันมีการใช

สื่อทางการเกษตรในดานสื่อบุคคลท่ีตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 อายุของเกษตรกรท่ีแตกตางกันมีการใชสื่อทาง

การเกษตรในดานสื่ออิเล็กทรอนิกสตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 สวนดานสื่อกิจกรรม ดานสื่อสิ่งพิมพและ 

สื่อออนไลน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญยิ่งทางสถิติ 0.01 ดานระดับการศึกษาของเกษตรกรท่ีแตกตางกันมีการใชสื่อ 

ทางการเกษตรในดานสื่อออนไลนท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญยิ่งทางสถิติ 0.01 และรายไดทางการเกษตรของเกษตรกร 

ท่ีแตกตางกัน มีการใชสื่อทางการเกษตรในดานสื่อบุคคล ดานสื่อกิจกรรม ดานสื่อสิ่งพิมพ ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส ท่ีแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญยิ่งทางสถิติ 0.01 ดังแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบความแตกตางของสภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจตอการใชสื่อทางการเกษตร  

 

สภาพพื้นฐาน 

สวนบุคคล และ

สภาพทาง

เศรษฐกิจ 

การใชส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 

T-value และ F-value (Sig.) 

ส่ือ 

บุคคล 

ส่ือ 

กิจกรรม 

ส่ือ 

ส่ิงพิมพ 

ส่ือ 

อิเล็กทรอนิกส 

ส่ือ 

ออนไลน 

การทดสอบ Sig 

เพศ 1.717* 

(0.044) 

0.729 

(0.213) 

0.229 

(0.409) 

1.232 

(0.109) 

0.183 

(0.129) 

T-test 0.163 

(0.403) 

อาย ุ 1.646 

(0.165) 

5.320** 

(0.000) 

3.996** 

(0.004) 

3.049* 

(0.018) 

8.380** 

(0.000) 

F-test 

 

4.762** 

(0.001) 

ระดับการศึกษา 1.325 

(0.248) 

0.801 

(0.570) 

0.352 

(0.908) 

0.201 

(0.976) 

4.984** 

(0.000) 

F-test 

 

0.535 

(0.781) 

รายไดทาง

การเกษตร 

12.318** 

(0.000) 

4.194** 

(0.003) 

5.940** 

(0.000) 

4.328** 

(0.000) 

1.862 

(0.119) 

F-test 

 

7.188** 

(0.001) 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในตาราง คือ คา Sig.  * แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

 ** แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญยิง่ทางสถิติ ท่ีระดับ .01 

 

5. ปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร  

5.1 ปญหาในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานผูสงสาร ดานขอมูลขาวสาร ดานชองทาง

ในการสื่อสาร และดานผูรับสาร ในภาพรวมอยูในระดับนอย โดยประเด็นท่ีเปนปญหาในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร

ผูปลูกมังคุดมากกวาประเด็นอ่ืนๆ คือ ปญหาดานผูสงสาร เมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเด็นของปญหา ไดแก ระยะทางจาก

ศูนยขอมูลหรือหนวยสงเสริมการเกษตรกับท่ีอยูของเกษตรกรอยูไกลกัน ขาดการเอาใจใสจากเจาหนาท่ี และมีการปดบังขอมูล

ขาวสารท่ีแทจริง ตามลําดับ 

5.2 ขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานผูสงสาร ดานขอมูลขาวสาร 

ดานชองทางในการสื่อสาร และดานผูรับสาร ในภาพรวมเกษตรกรเห็นดวยอยูในระดับมาก โดยประเด็นท่ีเปนขอเสนอแนะใน

การใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุดมากกวาประเด็นอ่ืนๆ คือ ดานผูรับสาร เมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเดน็

ของขอเสนอแนะเกษตรกรเห็นดวยวา ควรมีการสอบถาม ปรึกษา เจาหนาท่ีอยูตอเน่ือง รองลงมาคือ ควรมีการเรียนรูดวยตนเอง

อยางสม่ําเสมอ และควรมีการเรียนรูอยูตลอดเวลา ตามลําดับ  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. สภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร 

ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดสวนใหญเปนเพศหญิง สอดคลองกับการวิจัย กนกพร ทองรอด พิชัย 

ทองดีเลิศ และพัชราวดี ศรีบุญเรือง (2563, น. 557) ศึกษาความตองการรับบริการสงเสริมการเกษตรของเกษตรกรผูปลูก
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มังคุดโครงการระบบสงเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญในอําเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร พบวา เกษตรกรมากกวารอยละ 50.0 

เปนเพศหญิง สวนอายุเกษตรกรผูปลูกมังคุดมีอายุ 50-59 ป มากท่ีสุด สอดคลองกับการวิจัย ของรัชนี จารุสันต (2559, น. 1121) 

ศึกษาความตองการสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกยางภายใตสํานักงานกองทุนสงเคราะหการทําสวนยาง พบวา เกษตรกร 

มีอายุอยูระหวาง 51-60 ป สอดคลองกับ เบญจมาศ อยูประเสริฐ และบําเพ็ญ เขียวหวาน (2558, น. 47) ศึกษาการรับรูขาวสาร 

และการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการเกษตรของเกษตรกร พบวา เกษตรกรมีอายุเฉลี่ย 51.3 ป สวนระดับการศึกษาของเกษตรกร

ผูปลูกมังคุด พบวา จบการศึกษาระดับช้ันประถมศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ เบญจมาศ อยูประเสริฐ และบําเพ็ญ 

เขียวหวาน (2558, น. 47) และ รัชนี จารุสันต (2559, น. 1121) สําหรับรายไดทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด  

มีรายไดทางการเกษตรเฉลี่ย 125,651.69 ตอป ซึ่งงานวิจัยของ จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น. 107) พบวา เกษตรกรมีรายได

เฉลี่ย 97,884.11 บาทตอป ในขณะท่ี เบญจมาศ อยูประเสริฐ และบําเพ็ญ เขียวหวาน (2558, น. 47) พบวา เกษตรกรมีรายได

จากการทําอาชีพเกษตรเฉลี่ย 200,000 บาทตอป เน่ืองจากปจจัยทางดานรายได ซึ่งมักจะมีผลตอบแทนท่ีสูงหรือต่ําข้ึนอยูกับ

สภาพการประกอบอาชีพของเกษตรกรราคาผลผลิตไมแนนอน และมีความแตกตางกันดานสังคม ความเปนอยู ประสบการณ 

และความสนใจ  

2. ความรูเกี่ยวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร  

ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความรูเก่ียวกับสื่อทางการเกษตรอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคลอง

กับขอคนพบจากการวิจัยวา เกษตรกรสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา ทักษะในการอานออกเขียนคอนขางนอย  

อีกท้ังเกษตรกรก็ไมสามารถใชและเขาถึงขอมูลน่ันไดจากการศึกษาของ บุหลัน กุลวิจิตร (2560, น. 2453) พบวา การท่ีจะให

เกษตรกรไดเรียนรูและรับขอมูลขาวสารในการนําเทคโนโลยีการเกษตรมาปรับตัวและจัดการเกษตรข้ึนอยูกับวิธีการ สภาพ

พ้ืนท่ี และตัวเกษตรกร สิ่งสําคัญท่ีจะทําหนาท่ีในการสงเสริมเกษตรใหแกเกษตรกร คือ สื่อบุคคลหรือเจาหนาท่ีเขาไปสงเสริม

การเกษตรโดยการติดตอสื่อสาร การเผยแพรประชาสัมพันธ หรือถายทอดความรูตางๆ ใหกับเกษตรกรไดเกิดการเรียนรูและ

นําความรูท่ีไดรับไปปรับใชในชีวิตประจําวันและเขากับสถานการณในปจจุบัน โดยการเผยแพรประชาสัมพันธในรูปแบบ

เอกสาร สิ่งตีพิมพ เว็บไซต ชุดนิทรรศการ และเวทีนําเสนอผลงาน เพ่ือใหเกษตรกรไดศึกษาเรียนรูและนําความรูไปปรับใชชีวิต

ตนเองและครอบครัวใหดีข้ึนตอไป ในขณะท่ี ณัฏฐชดา วัฒนาชัยผล (2560, น. 64) กลาววา ความกาวหนาของสื่อตางๆ  

ในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เมื่อเรียนรูไปไมนานก็ตองเรียนรูใหม ดังน้ัน จําเปนตองศึกษาเรียนรูใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาและมีความจําเปนอยางยิ่งตอเกษตรกรท่ีจะตองไดรบัการพัฒนาความรูและทักษะเก่ียวกับการใชสือ่

ทางการเกษตรอยางตอเน่ือง เพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลงในการทํางานปจจุบัน  

3. ความคิดเห็น ความตองการ และความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร  

3.1 ความคิดเห็นของเกษตรกรผูปลูกมังคุดตอการใชสื่อทางการเกษตร ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูก

มังคุดมีความคิดเห็นในดานการนําสื่อทางการเกษตรไปใชในภาพรวมอยูในระดับมาก เน่ืองจากในปจจุบันสื่อออนไลน และ 

สื่ออิเล็กทรอนิกสเขามามีบทบาทในชีวิตประจาํวัน สะดวกในการใชงาน และติดตอสื่อสารไดอยางรวดเร็วในการนําไปใชงาน 

สอดคลองกับงานวิจัยของ จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น. 107-110) พบวา เกษตรกรสวนใหญมีความคิดเห็นวาสื่อมวลชน

ชนิดตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศน ปายโฆษณา อินเตอรเน็ต ฯลฯ เหมาะสมในการเผยแพรขาวสารเก่ียวกับเทคโนโลยีการเกษตร

มากท่ีสุด เชนเดียวกับ เบญจมาศ อยูประเสริฐ และบําเพ็ญ เขียวหวาน (2558, น. 52) พบวา เกษตรกรสวนใหญจะสืบคน
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ขอมูลขาวสารท่ีบานท่ีพักอาศัย และเกือบท้ังหมด มีวิทยุโทรทัศน รวมถึงโทรศัพทเคลื่อนท่ีและสมารทโฟนใชในชีวิตประจําวัน 

ใชในการคนหาขอมูลแหลงความรูทางดานการเกษตร สอดคลองกับ นรพนธ ฤกษอุโฆษ และจอมภัค คลังระหัด (2560, น. 720) 

การศึกษาพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือซื้อขายขาวของชาวนา ดวยเว็ปไซต Facebook ประเภทกลุม กรณีศึกษา: 

กลุม Facebook ซื้อ-ขายขาวชวยชาวนา พบวา เหตุผลท่ีเกษตรกรผูผลิตขาวเลือกใชชองทาง Facebook เพราะเปนชองทาง

ท่ีใชงานงาย สะดวก สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดโดยตรง ลดระยะเวลาในการซื้อขาย สามารถตอบกลับโดยการสงรูปภาพ

สินคาผลิตภัณฑไดอยางรวดเร็ว ใชงานงาย เปนท่ีนิยมและไดรับการยอมรับในวงกวาง ทําใหเกษตรกรสามารถใชเปนชองทาง

ในการประชาสัมพันธขยายตลาดสูผูบริโภคโดยตรงไดมากข้ึน  

3.2 ความตองการในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูก

มังคุดความตองการในการใชสื่อในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยตองการใหเจาหนาท่ีภาครัฐ ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน  

และอาสาสมัครเกษตรหมูบาน เขามาพบปะพูดคุยเผชิญหนากัน เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน ซึ่งสอดคลองกับ 

เบญจมาศ อยูประเสริฐ และ บําเพ็ญ เขียวหวาน (2558, น. 53) พบวา การรับรูขอมูลขาวสารจากสื่อบุคคลของเกษตรกร

ไดรับรูขอมูลขาวสารจากเพ่ือนบาน รองลงมาไดรับขอมูลขาวสารจากเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร และจากผูนําหมูบาน 

ตามลําดับ เกษตรกรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการเกษตรจากสื่อบุคคล โดยเปนเพ่ือนบาน และเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร

เปนอันดับแรก เชนเดียวกับ ฉันทนา เวชโอสถศักดา (2562, น. 23) ศึกษาความตองการใชสารสนเทศการเกษตรของเกษตรกร

ตําบลหนองบัว อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม พบวา ความตองการใชสารสนเทศการเกษตร สวนใหญสอบถามจาก

ผูนําชุมชน รองลงมา เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร ซึ่งแตกตางจากงานวิจัยของ รัชนี จารุสันต (2559, น. 1118) พบวา 

เกษตรกรมีความตองการใชโทรทัศน เจาหนาท่ี สํานักงานกองทุนสงเคราะหการทําสวนยางเกษตรอําเภอ ปราชญชาวบานและ

ฝกอบรม ตามลําดับ ดังน้ัน การใชสื่อควรไดรับการพิจารณาและเปนชองทางการเผยแพรขอมูลความรูแกเกษตรกร แตอยางไร

ก็ตาม สื่อท่ีใชและชองทางใหมๆ เชน สมารทโฟน แท็บเล็ต คอมพิวเตอร และแอปพลิเคชัน ก็ควรมีการพัฒนาและทดลองใช

เพ่ือเปนสื่อเรียนรูใหมากข้ึน เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมและสอดรับกับสังคมท่ีกําลังเปลี่ยนแปลงอีกดวย 

3.3 ความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูก

มังคุดมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจตอสื่อบุคคลมากท่ีสุด เน่ืองจากสื่อบุคคลเปนสื่อท่ีมี

ความสําคัญตอการติดตอสื่อสารและการถายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน เพราะสื่อและชองทาง

ในการสื่อสารดานการเกษตรข้ึนอยูกับสื่อบุคคลเปนหลักมากกวาการใชสื่อประเภทอ่ืนๆ เชน การสงขอมูลขาวสารใน 

การจัดการการปลูกมังคุด การซื้อขายมงัคุด ผานเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน จากบทความของ  

วีรายา อักกะโชติกุล (2552, น. 34) กลาววา สื่อบุคคลเปนผูเผยแพรขาวสารและจะเปนประโยชนมากในกรณีท่ีผูสงสาร 

หวังผลใหผูรับเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพฤติกรรมในการยอมรับสารน้ัน นอกจากน้ียังเปนวิธีท่ีชวยใหผูรับสารมีความ

เขาใจกระจางชัดตอสาร และตัดสินใจรับสารไดอยางมั่นใจยิ่งข้ึนดวย สอดคลองกับงานวิจัยของ พงศศักดิ์ ดรพินิจ, สุวรรณี 

ฮามพิทักษ, พิชัย ระเวงวัน และสุปวีณา พรรณนพ (2561, น. 83-84) ศึกษาการรับรูเทคโนโลยีสารสนเทศทางการเกษตรของ

เกษตรกร อําเภอภูเวียง จังหวัดขอนแกน พบวา เกษตรกรมีความพึงพอใจในการรับรูเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทบุคคล 

ในระดับมาก เน่ืองมาจากการพูดคุยกับเพ่ือนรวมอาชีพชวยใหผูรับสารจดจํารายละเอียดตางๆ ไดดีกวาการรับสารจาก

หนังสือพิมพและวิทยุ เพราะไดพูดคุยกับผูท่ีมีความคิดเห็นท่ีคลายคลึงกันไมวาจะเปนความเช่ือ คานิยม การศึกษา และฐานะ
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ทางสังคม สงผลใหการติดตอสื่อสารเปนไปดวยดี จากความสําคัญของสื่อบุคคลขางตนจึงถือไดวาสื่อบุคคลเปนผูสงสารท่ีเปน

ผูนําสารหรือความรู ขอมูลขาวสารไปสูเกษตรกรผูปลูกมังคุด โดยสื่อบุคคลท่ีดีควรมีทักษะการสื่อสารทัศนคติ ความรู และ

ความสามารถในการเรียนรู ท้ังในดานการผลิต การเก็บเก่ียว และหลังการเก็บเก่ียว หากผูสงสารหรือสื่อบุคคลขาดทักษะ 

ในการสื่อสารหรือความชํานาญในการสื่อความหมายก็อาจทําใหการสื่อสารน้ันลมเหลวหรือไมเปนท่ีเขาใจแกเกษตรกรผูรับ  

4. ความแตกตางการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด  

ผลการศึกษาความแตกตางการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุดกับสภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล  

และสภาพทางเศรษฐกิจ ดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายไดทางการเกษตร จากการศึกษาพบวา  

4.1 เพศ พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดท่ีมีเพศแตกตางกันมีการใชสื่อทางการเกษตรในดานสื่อบุคคลท่ีแตกตางกัน 

เน่ืองจากเพศชายมีความเปนผูนําครอบครัว มีอํานาจใจการตัดสินใจในครอบครัวสูงกวาเพศหญิง และมักมีความคิดเห็น 

ท่ีแตกตางจากเพศหญิง สอดคลองกับงานวิจัยของ จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น. 110) พบวา เกษตรกรสวนใหญเปน 

เพศชายมีการเปดรับสื่อท่ีแตกตางกัน โดยเพศหญิงใชเวลาในการดูโทรทัศนและฟงวิทยุมากกวาเพศชาย ในขณะท่ีเพศชาย

นิยมการอานหนังสือพิมพมากกวา เชนเดียวกับงานวิจัยของ รัชนี จารุสันต (2559, น. 1125) พบวา เกษตรกรผูปลูกยางท่ีมี

เพศตางกัน มีความตองการสื่อประเภทตางๆ รวมถึงการยอมรับจากเกษตรกรแตกตางกันไป แตท้ังน้ีไมสอดคลองกับงานวิจัย

ของ กนกพร ทองรอด พิชัย ทองดีเลิศ และพัชราวดี ศรีบุญเรือง (2563, น. 555-562) พบวา เพศท่ีแตกตางกันไมมีผลตอ

ความตองการบริการสงเสริมการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด 

4.2 อายุ พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดท่ีมีอายุแตกตางกัน มีการใชสื่อทางการเกษตรแตกตางกัน เน่ืองจาก

เกษตรกรอายุนอยจะมีความคิดเปลี่ยนแปลงไปตามยุคตามสมัย มีการใชสื่อตางๆ ไดรวดเร็ว สวนเกษตรกรท่ีมีอายุมากข้ึน

โอกาสท่ีจะเปลี่ยนใจ หรือถูกชักจูงเปนไปคอนขางยาก มีแนวคิดเดิมไมปรับเปลี่ยน การเขาใจในการใชสื่อคอนขางชา ตองใช

เวลา สอดคลองกับงานวิจัยของ จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น. 107) พบวา เกษตรกรท่ีมีอายุมากข้ึนมีการรับรูขาวสาร

เทคโนโลยีการเกษตรนอยกวาเกษตรกรท่ีมีอายุนอยกวา เน่ืองจากเกษตรกรท่ีอายุมากไมคอยรูชองทางการสื่อสารใหมๆ มีการ

รับขาวสารแบบชองทางเกาๆ การรับรูจึงมีนอยกวาเกษตรกรท่ีมีอายุนอย เชนเดียวกับ รัชนี จารุสันต (2559, น. 1125) พบวา 

อายุท่ีแตกตางกันมีผลตอความตองการในการใชสื่อท่ีตางกัน โดยเกษตรกรมีความตองการใชโทรทัศน และเจาหนาท่ี สํานักงาน

กองทุนสงเคราะหการทําสวนยาง ในระดับมากท่ีสุด เชนเดียวกับ วันเฉลิม จันทรปา สาธิต อดิตโต และพัชรี สุริยะ (2562, น. 

755) ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการยอมรับเทคโนโลยีการปลูกออยแบบใหนํ้าเสริมในจังหวัดขอนแกน พบวา ปจจัยดานอายุของ

เกษตรกรผูปลูกออยมีผลตอการยอมรับเทคโนโลยีการปลูกออยแบบใหนํ้าเสริม โดยเกษตรกรผูปลูกออยท่ีมีอายุนอยจะมี

โอกาสยอมรับเทคโนโลยี น้ีมากกวาเกษตรกรผูปลูกออยท่ีมีอายุมาก เ น่ืองจากเกษตรกรอายุนอยจะมีความใฝรู   

และแสวงหาสิ่งใหมๆ มาใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตในแปลงของตัวเองมากกวาเกษตรกรท่ีมีอายุมาก 

4.3 ระดับการศึกษา พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีการใชสื่อทางการเกษตร 

ในดานสื่อออนไลนท่ีตางกัน เน่ืองจากเกษตรกรสวนใหญจบการศึกษาระดับช้ันประถมศึกษา มีการใชสมารทโฟนกันมากข้ึน 

เพราะสะดวกงายตอการใชงาน ติดตอสื่อสารไดอยางรวดเร็วในรูปแบบสื่อสังคมออนไลน สอดคลองกับงานวิจัยของ เบญจมาศ  

อยูประเสริฐ และบําเพ็ญ เขียวหวาน (2558, น. 53) พบวา เกษตรกรสวนใหญมีการใชโทรศัพทเคลื่อนท่ี เพ่ือใชในการให

คําปรึกษาและติตตอสื่อสารกับเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร ซึ่งเปนรูปแบบของการสงเสริมและพัฒนาเกษตรท่ีเหมาะสม 
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อีกรูปแบบหน่ึงในสังคมยุคขอมูลขาวสารในปจจุบัน เชนเดียวกับ วันเฉลิม จันทรปา สาธิต อดิตโต และพัชรี สุริยะ (2562,  

น. 755) พบวา ปจจัยดานการศึกษามีผลตอการยอมรับเทคโนโลยีการปลูกออยแบบใหนํ้าเสริม โดยเกษตรกรท่ีมีการศึกษาสูง

ยอมมีโอกาสยอมรับเทคโนโลยีน้ีมากกวาเกษตรกรท่ีมีการศึกษาต่ํา ท้ังน้ีเกษตรกรท่ีมีระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึนยอมเปดกวางใน

การรับรูมากข้ึนสามารถวิเคราะหและประเมินการใชสื่อทางการเกษตรไดมากกวา จึงมีโอกาสท่ีจะรับเทคโนโลยีใหมๆ เขามา

จัดการการปลูกมังคุดไปใชไดมาก  

4.4 รายไดทางการเกษตร พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดท่ีมีรายไดทางการเกษตรแตกตางกันมีการใชสื่อทาง

การเกษตรท่ีตางกัน เน่ืองจากเกษตรกรสวนใหญใชประโยชนจากสื่อทางการเกษตร เพ่ือเพ่ิมพูนรายไดเปนเปาหมายหลัก 

รวมถึงใชในการแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยเกษตรกรหวังวาสื่อแตละประเภทท่ีไดรับจะชวยใหการทําการเกษตรประสบความสาํเรจ็ 

ไดผลิตผลท่ีทํากําไรไดสูง สงผลใหเกษตรกรมีรายไดเพ่ิมข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น. 116) 

พบวา รายไดรวมมีความสัมพันธกับการรับรูขาวสารเทคโนโลยีการเกษตรจากสื่อโดยรวม เน่ืองจากเกษตรกรท่ีมีรายไดสูง  

มีความพรอมดานอุปกรณการสื่อสารท่ีมากกวา ทําใหมีชองทางการรับรูขาวสารมากกวา จึงเกิดการรับรูท่ีมากข้ึนตามมาดวย 

เชนเดียวกับ วันเฉลิม จันทรปา สาธิต อดิตโต และพัชรี สุริยะ (2562, น. 756) พบวา ปจจัยดานการเขาถึงเงินทุนมีผลตอการ

ยอมรับเทคโนโลยีการปลูกออยแบบใหนํ้าเสริม กลาวคือ เกษตรกรผูปลูกออยท่ีเขาถึงเงินทุนมีโอกาสท่ีจะยอมรับเทคโนโลยี

การปลูกออยแบบใหนํ้าเสริมสูงกวาผูท่ีไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนจึงสามารถจัดหาเทคโนโลยีใหมๆ มาใชไดมากกวา 

5. ปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร 

5.1 ปญหาในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ผลการวิจัยพบวา ปญหาท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานผูสงสาร 

ดานขอมูลขาวสาร ดานชองทางในการสื่อสาร และดานผูรับสาร ในภาพรวมอยูในระดับนอย โดยพบปญหาดานผูสงสาร 

มากท่ีสุด เมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเด็นของปญหา ไดแก ระยะทางจากศูนยขอมูลหรือหนวยสงเสริมการเกษตรกับท่ีอยู

ของเกษตรกรอยูไกลกัน ทําใหการเขาถึงศูนยขอมูล หรือหนวยสงเสริมเปนไปอยางลาชา และขาดความสม่ําเสมอในการลง

พ้ืนท่ีจากเจาหนาท่ี เน่ืองจากเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรอาจจําเปนตองลงพ้ืนท่ีเพ่ือมาดูการจัดการในแปลงปลูกมังคุดของ

เกษตรกร หรือเกษตรกรจําเปนตองเดินทางไปท่ีศูนยขอมูล หรือหนวยสงเสริม เพ่ือทําการประชุม จัดฝกอบรม หรือการเขาถึง

ขอมูลท่ีอยูในรูปของเอกสารจําเปนตองมีการเดินทาง สอดคลองกับงานวิจัยของ ดวงแกว เงินพูลทรัพย (2555, น. 50) พบวา 

เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาในการใชสารสนเทศ คือ ไมมีเวลาในการใช รองลงมา ไมสะดวกในการเดินทาง และไมทราบ

แหลงขอมูล เน่ืองจากเกษตรกรอาจเกิดความเหน่ือยลาจากการทําการเกษตรจึงตองการพักผอน และไมมีเวลาท่ีจะเดิน

ทางไกลได  

5.2 ขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรเห็นดวยกันขอเสนอแนะท้ัง 

4 ดาน ไดแก ดานผูสงสาร ดานขอมูลขาวสาร ดานชองทางในการสื่อสาร และดานผูรับสาร ในภาพรวมอยูในระดับมาก  

โดยพบประเด็นดานผูรบัสารมากท่ีสดุ เมื่อพิจารณาในรายละเอียด เกษตรกรเห็นดวยวาควรมีการสอบถามปรึกษาเจาหนาท่ีอยู

ตอเน่ือง รองลงมาคือ ควรมีการเรียนรูดวยตนเองอยางสม่ําเสมอ และควรมีการเรียนรูอยูตลอดเวลา ซึ่งจากการวิจัยของ 

มานิต ลาเกลี้ยง บําเพ็ญ เขียวหวาน และสินีนุช ครุฑเมือง แสนเสริม (2558, น. 7) พบวา เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรใน

องคกรควรมีสวนรวมในการทํางานดานประชาสัมพันธ เชนเดียวกับการศึกษาของ บุหลัน กุลวิจิตร (2560, น. 2453) กลาววา 

การท่ีจะใหเกษตรกรไดเรียนรูและรับขอมูลขาวสารในการนําเทคโนโลยกีารเกษตรมาปรบัตัวและจัดการเกษตรข้ึนอยูกับวิธีการ 
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สภาพพ้ืนท่ี และกลุมเกษตรกร สิ่งสําคัญท่ีจะทําหนาท่ีในการสงเสริมเกษตรใหแกเกษตรกร คือ สื่อบุคคลหรือเจาหนาท่ีเขาไป

สงเสริมการเกษตรโดยการติดตอสื่อสาร การเผยแพรประชาสัมพันธ หรือถายทอดความรูตางๆ ใหกับเกษตรกรไดเกิดการ

เรียนรูและนําความรูท่ีไดรับไปปรับใชในชีวิตประจําวันและเขากับสถานการณในปจจุบัน 

 

ขอเสนอแนะ  

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

จากผลการวิจัยครั้งน้ี มีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชนในการใชสื่อทางการเกษตรของ

เกษตรกรผูปลูกมังคุด ดังตอไปน้ี  

1.1 ขอเสนอแนะตอเกษตรกรผูปลูกมังคุด 

1.1.1 จากผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความรูในการใชสื่อทางการ เกษตรอยูในระดับ 

ปานกลาง ดังน้ัน ควรพัฒนาความรูในการใชสื่อทางการเกษตรสงเสริมใหเกษตรกรผูปลูกมังคุดไดใชสื่อท่ีถูกประเภท ถูกวิธี 

และถูกตอง โดยอาจใชสื่อสังคมออนไลน และสื่อกิจกรรมใหความรูจากกรมสงเสริมการเกษตร เพ่ือเพ่ิมพูนความรูได  

1.1.2 จากผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีระดับการใชสื่อบุคคลอยูในระดับมาก ตองการให

เจาหนาท่ีภาครัฐเขามามีสวนรวมในการใหขอมูลขาวสารทางดานการเกษตร แสดงใหเห็นวาในพ้ืนท่ียังขาดการเอาใจใสดูแล

จากเจาหนาท่ีภาครัฐ ระยะทางจากศูนยขอมูลหรือหนวยสงเสริมการเกษตรกับท่ีอยูของเกษตรกรอยูไกลกัน ดังน้ัน เจาหนาท่ี

จากหนวยงานตางๆ ควรมีบทบาทและหนาท่ีในการใหความรูแกเกษตรกร ท้ังในดานขาวสารการตลาด การถายทอดเทคโนโลยี 

ตลอดจนความรูความเขาใจตางๆ ไปสูเกษตรกร ไมวาจะเปนรูปแบบการประชุม การจัดฝกอบรม การศึกษาดูงาน และการศึกษา 

ในรูปแบบออนไลน ท้ังน้ีอาจผานสื่อบุคคลโดยผูนําชุมชน ปราชญชาวบาน และอาสาสมัครเกษตรหมูบาน เพ่ือเปนตัวแทนใน

การถายทอดสื่อทางการเกษตรใหกับเกษตรกรตอไป  

1.2 ขอเสนอแนะตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  

1.2.1 จากผลการวิจัยพบวา สํานักงานเกษตรตําบลชางกลาง ควรจัดกิจกรรมฝกอบรมความรูดานการใช

สื่อทางการเกษตรในการจัดการการปลูกมังคุด การจัดการผลผลิต และการจัดการหลังการเก็บเก่ียวผลผลิตใหแกเกษตรกร 

ผูปลูกมังคุดในพ้ืนท่ี รวมถึงฝกอบรมเทคโนโลยีสมัยใหม การใชสื่อออนไลนในการจัดการการปลูกมังคุดใหแกผูนําชุมชน 

ปราชญชาวบาน และอาสาสมัครเกษตรหมูบาน เพ่ือใหเกษตรกรสามารถสอบถามขอมูลขาวสารทางการเกษตรท่ีตองการจาก

ผูแทนเกษตรกร ผูนํา ปราชญชาวบาน และอาสาสมัครเกษตรหมูบาน  

1.2.2 จากผลการวิจัยพบวา สํานักงานเกษตรตําบลชางกลาง ควรเนนย้ําใหเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร

ของหนวยงานมีการวางแผนและดําเนินการเขาหาเกษตรกรใหมากข้ึนท้ังในรูปแบบของการติดตามงานสงเสริมการเกษตร 

ในพ้ืนท่ีท่ีเปนรูปแบบทางการและไมเปนทางการ ในการถายทอดความรูดานการปลูกมังคุด การเก็บเก่ียว และหลังการ 

เก็บเก่ียว รวมท้ังใหความชวยเหลือเกษตรกรในการแกไขปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการใชสื่อทางการเกษตรใหมากข้ึน  

1.2.3 จากผลการวิจัยพบวา การเขาถึงสื่อทางการเกษตรประเภทสื่อสิ่งพิมพอาจจะจัดตั้งหรือพัฒนา 

ศูนยการเรียนรูในพ้ืนท่ีชุมชน หองสมุดชุมชน หรือท่ีอานหนังสือประจํา ศาลาของหมูบานใหมีคุณภาพ หรืออาจจะตองใช

เอกสารประเภทสื่อสิ่งพิมพรวมกับการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมความนาสนใจมากยิ่งข้ึน 
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1.2.4 การบูรณาการหนวยงานภาครัฐ ไดแก กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม กรมสงเสริมการเกษตร 

กรมวิชาการเกษตร กรมพัฒนาท่ีดิน และสถาบันการศึกษา มีการบูรณาการองคความรูรวมกันใหเขามาสงเสริมใหเกษตรกรใน

การใชสื่อสารสนเทศเพ่ือการเกษตร จนเกิดการลงมือปฏิบัติจริงของเกษตรกร สงผลใหเกษตรกรมีการปลูกมังคุดท่ีมี

ประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน  

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยถึงการรับรูและความตองการในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรในพ้ืนท่ีใกลเคียง 

หรือจังหวัดอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เพ่ือเปรียบเทียบวาเกษตรกรมีความคิดเห็น และความรูในการใชสื่อทางการเกษตรมากนอยเพียงใด 

และมีปจจัยใดบางท่ีสงผลตอการใชสื่อของเกษตรกร เพ่ือนําไปสรุปผล หรือปรับปรุงรูปแบบวิธีการใหดีมากยิ่งข้ึนไป  

2.2 ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร เพ่ือนําประเภทสื่อ

และวิธีการท่ีเหมาะสมเปนทางเลือก หรือเผยแพรใหกับนักวิชาการสงเสริมการเกษตรและหนวยงานท่ีสนใจ  
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