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บทคัดยอ 

 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) สภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร 2) ความรู 

เก่ียวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร 3) ความคิดเห็น ความตองการ และความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของ

เกษตรกร 4) ความแตกตางในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร และ 5) ปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทาง

การเกษตรของเกษตรกร ประชากรในการวิจัย คือ เกษตรกรผูปลูกมังคุดในอําเภอชางกลาง ท้ังหมด 1,356 คน กําหนดขนาด

กลุมตัวอยางตามสูตรทาโร ยามาเน ท่ีคาความคลาดเคลื่อน 0.07 ไดจํานวน 178 คน ทําการสุมตัวอยางแบบงายโดยการจับ

สลาก จัดเก็บขอมูลโดยการสมัภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยสถิติพรรณนา ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาต่ําสุด คาสูงสุด คาเฉลีย่ 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจัดอันดับ การทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวน ผลการวิจัยพบวา 1) เกษตรกร

สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 56.44 ป จบการศึกษาระดับประถมศึกษา มีรายไดทางการเกษตรเฉลี่ย125,651.69 บาท

ตอป 2) ความรูเก่ียวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร พบวา ความรูท่ีมีผูตอบไดถูกตองนอยท่ีสุด ไดแก การจัดฝกอบรมให

ความรูเปนการใชสื่อสิ่งพิมพ (รอยละ 25.8) รองลงมา ชวงอายุท่ีตางกันการรับรูขาวสารไมมีความตางกัน (รอยละ 21.4)  

และสื่อไวนิลประชาสัมพันธเปนสื่อแบบมวลชน (รอยละ 14.6) ตามลําดับ 3) ความคิดเห็นตอการนําสื่อทางการเกษตรไปใช 

ในภาพรวมอยูในระดับมาก ความตองการในการใชสื่อทางการเกษตร ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ความพึงพอใจในการใช

สื่อทางการเกษตร ภาพรวมอยูระดับปานกลาง โดยสื่อท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ สื่อบุคคล 4) ความแตกตางในการใชสื่อ

ทางการเกษตร พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายไดทางการเกษตร มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

และ 5) ปญหาในการใชสื่อทางการเกษตรท่ีพบมากสุด คือ ระยะทางจากศูนยขอมูลหรือหนวยสงเสริมกับท่ีอยูของเกษตรกร

อยูไกลกัน ขอเสนอแนะ คือ ควรมีการสอบถาม ปรึกษาเจาหนาท่ีอยางตอเน่ือง ควรมีการเรียนรูดวยตนเองอยางสม่ําเสมอ  
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Abstract 

 

The objectives of this research were to study 1) socio-economic conditions, 2) knowledge about 

agricultural media of farmers, 3) opinions, needs, and satisfaction in agricultural media usage of farmers, 4) the 

differences in agricultural media usage of farmers, 5) problems and suggestions in agricultural media usage of 

farmers. The population of this research was all 1,356 farmers in Chang Klang district The sample size of 

178 people was determined by using Taro Yamane formula with the error value of 0.07 and simple random 

sampling method by lotto selection. Data was collected by conducting interview and was analyzed by using 

descriptive statistics such as frequency, percentage, minimum value, maximum value, mean, standard 

deviation, and ranking. The differences in agricultural media usage were analyzed by using T-test and the 

analysis of variance. The results of the research found out that 1) The majority of the farmers were females 

in the average age of 56.44 years old, graduate with an elementary education and income at 125,651.69 

bath per year. 2) The knowledge with the least correct answer was the training to provide knowledge on the 

use of printed media (25.8 percent), followed by the age range, there was no difference in the perception of 

information (21.4 percent), and Public relations vinyl media are mass media (14.6 percent), respectively.  

3) Opinions, towards agricultural media usage, overall, were at the high levelNeeds to use the agricultural 

media, overall, were at the moderate level Satisfaction of agricultural media usage, overall, was at the 

moderate level with the most satisfying media in personal media.. 4) The differences in agricultural media usage 

stated that gender, age ,education level and income from agricultural activities, there was a statistically 

significant difference. 5) Problems and suggestions regarding agricultural media usage of farmers showed that 

problems in agricultural media usage, overall, were at the low level with the most problematic issue on the 

senders in the far distance from data center or extension unit to where the farmers live. For the suggestions 

in agricultural media usage, overall, were at the high level. Suggestions included that there should be regular 

consultation on how to use agricultural media with the officers, constant self-learning 
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บทนํา 

การถายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของประเทศไทยไดมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว เปนการนําความรู ทักษะ และ

ทรัพยากรมาใชเปนเครื่องมือในการแกปญหา หรือเพ่ิมศักยภาพ เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานดานการผลิตพืช เลี้ยงสัตว 

เพ่ือสนองตอบความตองการของมนุษย จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น.112) กลาววา การเผยแพรและเครื่องมือท่ีจะชวยให

เกษตรกรไดรับขาวสารวิทยาการทางเกษตรไดอยางกวางขวางและรวดเร็ว คือ สื่อมวลชน ท้ังสื่อวิทยุ โทรทัศน และสื่อสิ่งพิมพ 

จากการสํารวจ พบวา ในปจจุบันเกษตรกรสวนใหญมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และสื่อสังคมออนไลนในการพัฒนาการเกษตร  

มีการคนควาขอมูลทางอินเทอรเน็ต การติดตอขาวสารแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเกษตรกรดวยกันมีความสะดวกมากยิ่งข้ึน  

(แมโจโพลล, 2560, น. 2) แตการใชสื่อใหมีประสิทธิภาพน้ันจําเปนตองทราบถึงความรู ความตองการ ความพึงพอใจของเกษตรกร

ท่ีจะรับสื่อ เพราะความตองการของแตละบุคคลยอมแตกตางกัน ดังน้ัน การนําสื่อมาใชในทางการเกษตรจําเปนตองมีการศึกษาถึง

สื่อในการรับขาวสารทางการเกษตรของเกษตรกรใหเหมาะสมกับเกษตรกรกลุมเปาหมาย เพ่ือใหการใชสื่อทางการเกษตรเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ  

อําเภอชางกลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช มีการประกอบอาชีพทางการเกษตร โดยมีการทําสวนไมผลเปนหลัก 

โดยเฉพาะการปลูกมังคุด รองลงมาจะเปนสวนยางพารา สวนปาลมนํ้ามัน และพืชไร (สํานักงานเกษตรอําเภอชางกลาง, 2562, 

น. 28) ในการสงเสริมและพัฒนาการเกษตรใหกับเกษตรกรในพ้ืนท่ีน้ัน มีสื่อหลายประเภทและหลากหลายชองทางตางๆ เชน 

โทรทัศน วิทยุชุมชน แผนพับ การฝกอบรม สื่อสังคมออนไลน ฯลฯ ท้ังน้ีเกษตรกรท่ีไดรับสื่อมีความสามารถแตกตางกัน และ

ประสิทธิภาพในการรับสื่อสารแตกตางกัน ซึ่งอาจเกิดจากปจจัยหลายๆ อยาง เชน ผูสงสาร ขอมูลขาวสาร ชองทางในการ

สื่อสาร และผูรับสารท่ีมีผลตอการรับรูของเกษตรกรผูปลูกมังคุด ทําใหเกษตรกรปรับตัวไมทันตอสถานการณการเกษตร 

ในปจจุบัน สงผลตอดานรายไดและการพัฒนาดานการเกษตร จะเห็นไดวาการสื่อสารเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาความ

เจริญกาวหนาท้ังตัวบุคคล และสังคม จําเปนตองพัฒนาอยางไมหยดุยั้ง นําพาความเจริญความกาวหนาในดานตางๆ เพ่ิมมาก

ข้ึน ทําใหสื่อประเภทตางๆ เชน สื่อบุคคล สื่อกิจกรรม สื่อสิ่งพิมพ สื่ออิเล็กทรอนิกส และสื่อออนไลน เขามามีบทบาทในการ

สนับสนุนสงเสริมการเกษตรมากข้ึน ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคัดในอําเภอชางกลาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ในดานการใชสื่อ ความคิดเห็น ความตองการ ความพึงพอใจ และปญหาในการใชสื่อทางการเกษตร 

รวมถึงขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตร เพ่ือใหหนวยงานท่ีเก่ียวของนําผลการวิจัยไปปรับใชในการสงเสริมการใชสื่อ

ทางการเกษตรของเกษตรกรตอไป  

 

วัตถุประสงค  

1. เพ่ือศึกษาสภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร  

2. เพ่ือศึกษาความรูเก่ียวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร 

3. เพ่ือศึกษาความคิดเห็น ความตองการ และความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร 

4. เพ่ือศึกษาความแตกตางในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรท่ีมีลักษณะพ้ืนฐานตางกัน 

5. เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

ประชากรในการวิจัย คือ เกษตรกรผูปลูกมังคุดในอําเภอชางกลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ท่ีข้ึนทะเบียนเกษตรกร

กับกรมสงเสริมการเกษตร ป 2563 จํานวน 1,356 คน สุมตัวอยางโดยใชสูตรของ Taro Yamane โดยกําหนดระดับความ 

คลาดเคลื่อนท่ี 0.07 ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 178 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงายโดยการจับสลาก เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง โดยมีลักษณะคําถามเปนคําถามปลายปด แบงออกเปน 5 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 สภาพ

พ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร ตอนท่ี 2 การใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ตอนท่ี 3 ความรู

เก่ียวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ตอนท่ี 4 ความคิดเห็น ความตองการ และความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตร 

ของเกษตรกร และตอนท่ี 5 ปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ทดสอบคาความตรง (Validity) 

โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดเทากับ 0.988 และหาคาความเท่ียง (Reliability) โดยทดสอบกับเกษตรกร 

จํานวน 30 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง โดยทดสอบในประเด็นการใชสื่อทางการเกษตร ความคิดเห็น ความตองการความพึงพอใจ

ในการใชสื่อทางการเกษตร ปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตร โดยคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาอยูระหวาง 0.954-

0.981 วิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยการใชสถิติพรรณนา ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาต่ําสุด คาสูงสุด คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การจัดอันดับ และการวิเคราะหโดยใชสถิติ Independent Sample t-test ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย

ของกลุมตัวอยาง 2 กลุมท่ีเปนอิสระตอกัน และใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA)  

เพ่ือทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของประชากรท่ีมากกวา 2 กลุมข้ึนไป 
 

ผลการวิจัย 

การใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุดในอําเภอชางกลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการศกึษาสรุปได

ดังน้ี  

1. สภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร เกษตรกรผูปลูกมังคุดในอําเภอชางกลาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 56.44 ป มีสถานภาพสมรสเปนสวนใหญ จบการศึกษาระดับ 

ช้ันประถมศึกษา มีจํานวนสมาชิกของครัวเรือนเฉลี่ย 3.89 คน ประกอบอาชีพเกษตรกรเปนหลัก มีอาชีพรองเปนอาชีพคาขาย 

สวนใหญไมไดเปนสมาชิกกลุม/สถาบันเกษตร และไมไดดํารงตําแหนงใดๆ ทางสังคม เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีรายไดทาง

การเกษตร เฉลี่ย 125,651.69 บาทตอป และมีจํานวนพ้ืนท่ีถือครองทางการเกษตร เฉลี่ย 14.46 ไร 

2. ความรูเกี่ยวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร จากการวัดระดับความรูเก่ียวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร

ผูปลูกมังคุด อําเภอชางกลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 15 ขอ คิดเปน 15 คะแนน พบวา ภาพรวมเกษตรกรมีความรู

เก่ียวกับสื่อทางการเกษตรอยูในระดับปานกลาง เฉลี่ย 8.76 คะแนน เมื่อพิจารณาในรายละเอียด ประเด็นความรูท่ีมีผูตอบได

ถูกตองนอยท่ีสุด ไดแก การจัดฝกอบรมใหความรูเปนการใชสื่อสิ่งพิมพ (รอยละ 25.8) รองลงมา ชวงอายุท่ีตางกันการรับรู

ขาวสารไมมีความตางกัน (รอยละ 21.4) และสื่อไวนิลประชาสัมพันธเปนสื่อแบบมวลชน (รอยละ 14.6) ตามลําดับ  

3. ความคิดเห็น ความตองการ และความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร  

3.1 ความคิดเห็นตอการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด  

ดานสื่อ เกษตรกรมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมาก พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความคิดเห็นใน

ระดับมากในประเด็น การอธิบายข้ันตอนชัดเจน รองลงมาคือ การใชภาษาท่ีเขาใจงาย และภาษาท่ีใชมีความถูกตองเหมาะสม 
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ขอมูลมีความนาเช่ือถือ ปลอดภัยทําดวยวัสดุท่ีไมเปนพิษ มีคําบรรยายพรอมภาพประกอบ เน้ือครอบคลุม ขอมูลมีความ

ทันสมัย ราคาไมแพง เห็นตัวอยางของจริง มีเสียงประกอบหรือเสียงบรรยาย และมีสีสันสวยงามนาสนใจ ตามลําดับ สําหรับ

ความคิดเห็นดานสื่ออยูในระดับปานกลาง คือ มีภาพเคลื่อนไหวประกอบ  

ดานการนําไปใช เกษตรกรมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ในประเด็น สะดวกในการใชงาน 

และรวดเร็วในการนําไปใช ตามลําดับ  

3.2 ความตองการในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด 

สื่อบุคคล เกษตรกรมีความตองการโดยภาพรวมอยูในระดับมาก พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความตองการ

ในระดับมากในประเด็น การถายทอดจากเจาหนาท่ีภาครัฐ รองลงมาคือ ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน ปราชญชาวบาน  

และอาสาสมัครเกษตรหมูบาน ตามลําดับ สําหรับความตองการในการใชสื่อบุคคลในระดับปานกลาง คือ พนักงานเอกชน 

สื่อกิจกรรม เกษตรกรมีความตองการโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความ

ตองการในระดับมากในประเด็น การฝกอบรม รองลงมาคือ การศึกษาดูงาน และการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู เทากัน  

และการจัดนิทรรศการ ตามลําดับ  

สื่อสิ่งพิมพ เกษตรกรมีความตองการโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุด 

มีความตองการในระดับปานกลางในประเด็น แผนพับ รองลงมาคือ โปสเตอร วารสาร และไวนิลประชาสัมพันธ ตามลําดับ  

สื่ออิเล็กทรอนิกส เกษตรกรมีความตองการโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผู มีความ

ตองการในระดับปานกลางในประเด็น โทรทัศน รองลงมาคือ วิทยุ และหอกระจายหมูบาน ตามลําดับ  

สื่อออนไลน เกษตรกรมีความตองการโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุด 

มีความตองการในระดับปานกลางในประเด็น ไลน รองลงมาคือ ยูทูป เฟซบุก และเว็บไซต ตามลําดับ  

3.3 ความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด 

สื่อบุคคล เกษตรกรมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลางพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความพึง

พอใจในระดับปานกลาง ในประเด็น เจาหนาท่ีภาครัฐ รองลงมาคือ ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน ปราชญชาวบาน และอาสาสมัคร

เกษตรหมูบาน เทากัน และพนักงานเอกชน ตามลําดับ  

สื่อกิจกรรม เกษตรกรมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุด 

มีความพึงพอใจในระดับปานกลางในประเด็น การฝกอบรม รองลงมาคือ การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู การศึกษาดูงาน  

และการจัดนิทรรศการ ตามลําดับ  

สื่อสิ่งพิมพ เกษตรกรมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลางพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความ

พึงพอใจในระดับปานกลางในประเด็น ไวนิลประชาสัมพันธ รองลงมาคือ วารสาร แผนพับ และโปสเตอร) ตามลําดับ  

สื่ออิเล็กทรอนิกส เกษตรกรมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุด

มีความพึงพอใจในระดับปานกลางในประเด็น โทรทัศน รองลงมาคือ หอกระจายหมูบาน และวิทยุ ตามลําดับ  

สื่อออนไลนเกษตรกร มีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมี

ความพึงพอใจในระดับปานกลางในประเด็น ยูทูป รองลงมาคือ เฟซบุก ไลน และเว็บไซต ตามลําดับดังภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 สรุปคาเฉลี่ยความตองการและความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลกูมังคุด 

 

4. ความแตกตางในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดท่ีมีเพศแตกตางกันมีการใช

สื่อทางการเกษตรในดานสื่อบุคคลท่ีตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 อายุของเกษตรกรท่ีแตกตางกันมีการใชสื่อทาง

การเกษตรในดานสื่ออิเล็กทรอนิกสตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 สวนดานสื่อกิจกรรม ดานสื่อสิ่งพิมพและ 

สื่อออนไลน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญยิ่งทางสถิติ 0.01 ดานระดับการศึกษาของเกษตรกรท่ีแตกตางกันมีการใชสื่อ 

ทางการเกษตรในดานสื่อออนไลนท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญยิ่งทางสถิติ 0.01 และรายไดทางการเกษตรของเกษตรกร 

ท่ีแตกตางกัน มีการใชสื่อทางการเกษตรในดานสื่อบุคคล ดานสื่อกิจกรรม ดานสื่อสิ่งพิมพ ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส ท่ีแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญยิ่งทางสถิติ 0.01 ดังแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบความแตกตางของสภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจตอการใชสื่อทางการเกษตร  

 

สภาพพื้นฐาน 

สวนบุคคล และ

สภาพทาง

เศรษฐกิจ 

การใชส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 

T-value และ F-value (Sig.) 

ส่ือ 

บุคคล 

ส่ือ 

กิจกรรม 

ส่ือ 

ส่ิงพิมพ 

ส่ือ 

อิเล็กทรอนิกส 

ส่ือ 

ออนไลน 

การทดสอบ Sig 

เพศ 1.717* 

(0.044) 

0.729 

(0.213) 

0.229 

(0.409) 

1.232 

(0.109) 

0.183 

(0.129) 

T-test 0.163 

(0.403) 

อาย ุ 1.646 

(0.165) 

5.320** 

(0.000) 

3.996** 

(0.004) 

3.049* 

(0.018) 

8.380** 

(0.000) 

F-test 

 

4.762** 

(0.001) 

ระดับการศึกษา 1.325 

(0.248) 

0.801 

(0.570) 

0.352 

(0.908) 

0.201 

(0.976) 

4.984** 

(0.000) 

F-test 

 

0.535 

(0.781) 

รายไดทาง

การเกษตร 

12.318** 

(0.000) 

4.194** 

(0.003) 

5.940** 

(0.000) 

4.328** 

(0.000) 

1.862 

(0.119) 

F-test 

 

7.188** 

(0.001) 

หมายเหต:ุ ตัวเลขในตาราง คือ คา Sig.  * แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

 ** แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญยิง่ทางสถิติ ท่ีระดับ .01 

 

5. ปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร  

5.1 ปญหาในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานผูสงสาร ดานขอมูลขาวสาร ดานชองทาง

ในการสื่อสาร และดานผูรับสาร ในภาพรวมอยูในระดับนอย โดยประเด็นท่ีเปนปญหาในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร

ผูปลูกมังคุดมากกวาประเด็นอ่ืนๆ คือ ปญหาดานผูสงสาร เมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเด็นของปญหา ไดแก ระยะทางจาก

ศูนยขอมูลหรือหนวยสงเสริมการเกษตรกับท่ีอยูของเกษตรกรอยูไกลกัน ขาดการเอาใจใสจากเจาหนาท่ี และมีการปดบังขอมูล

ขาวสารท่ีแทจริง ตามลําดับ 

5.2 ขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานผูสงสาร ดานขอมูลขาวสาร 

ดานชองทางในการสื่อสาร และดานผูรับสาร ในภาพรวมเกษตรกรเห็นดวยอยูในระดับมาก โดยประเด็นท่ีเปนขอเสนอแนะใน

การใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุดมากกวาประเด็นอ่ืนๆ คือ ดานผูรับสาร เมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเดน็

ของขอเสนอแนะเกษตรกรเห็นดวยวา ควรมีการสอบถาม ปรึกษา เจาหนาท่ีอยูตอเน่ือง รองลงมาคือ ควรมีการเรียนรูดวยตนเอง

อยางสม่ําเสมอ และควรมีการเรียนรูอยูตลอดเวลา ตามลําดับ  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. สภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล และสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร 

ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดสวนใหญเปนเพศหญิง สอดคลองกับการวิจัย กนกพร ทองรอด พิชัย 

ทองดีเลิศ และพัชราวดี ศรีบุญเรือง (2563, น. 557) ศึกษาความตองการรับบริการสงเสริมการเกษตรของเกษตรกรผูปลูก
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มังคุดโครงการระบบสงเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญในอําเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร พบวา เกษตรกรมากกวารอยละ 50.0 

เปนเพศหญิง สวนอายุเกษตรกรผูปลูกมังคุดมีอายุ 50-59 ป มากท่ีสุด สอดคลองกับการวิจัย ของรัชนี จารุสันต (2559, น. 1121) 

ศึกษาความตองการสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกยางภายใตสํานักงานกองทุนสงเคราะหการทําสวนยาง พบวา เกษตรกร 

มีอายุอยูระหวาง 51-60 ป สอดคลองกับ เบญจมาศ อยูประเสริฐ และบําเพ็ญ เขียวหวาน (2558, น. 47) ศึกษาการรับรูขาวสาร 

และการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการเกษตรของเกษตรกร พบวา เกษตรกรมีอายุเฉลี่ย 51.3 ป สวนระดับการศึกษาของเกษตรกร

ผูปลูกมังคุด พบวา จบการศึกษาระดับช้ันประถมศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ เบญจมาศ อยูประเสริฐ และบําเพ็ญ 

เขียวหวาน (2558, น. 47) และ รัชนี จารุสันต (2559, น. 1121) สําหรับรายไดทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด  

มีรายไดทางการเกษตรเฉลี่ย 125,651.69 ตอป ซึ่งงานวิจัยของ จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น. 107) พบวา เกษตรกรมีรายได

เฉลี่ย 97,884.11 บาทตอป ในขณะท่ี เบญจมาศ อยูประเสริฐ และบําเพ็ญ เขียวหวาน (2558, น. 47) พบวา เกษตรกรมีรายได

จากการทําอาชีพเกษตรเฉลี่ย 200,000 บาทตอป เน่ืองจากปจจัยทางดานรายได ซึ่งมักจะมีผลตอบแทนท่ีสูงหรือต่ําข้ึนอยูกับ

สภาพการประกอบอาชีพของเกษตรกรราคาผลผลิตไมแนนอน และมีความแตกตางกันดานสังคม ความเปนอยู ประสบการณ 

และความสนใจ  

2. ความรูเกี่ยวกับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร  

ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความรูเก่ียวกับสื่อทางการเกษตรอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคลอง

กับขอคนพบจากการวิจัยวา เกษตรกรสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา ทักษะในการอานออกเขียนคอนขางนอย  

อีกท้ังเกษตรกรก็ไมสามารถใชและเขาถึงขอมูลน่ันไดจากการศึกษาของ บุหลัน กุลวิจิตร (2560, น. 2453) พบวา การท่ีจะให

เกษตรกรไดเรียนรูและรับขอมูลขาวสารในการนําเทคโนโลยีการเกษตรมาปรับตัวและจัดการเกษตรข้ึนอยูกับวิธีการ สภาพ

พ้ืนท่ี และตัวเกษตรกร สิ่งสําคัญท่ีจะทําหนาท่ีในการสงเสริมเกษตรใหแกเกษตรกร คือ สื่อบุคคลหรือเจาหนาท่ีเขาไปสงเสริม

การเกษตรโดยการติดตอสื่อสาร การเผยแพรประชาสัมพันธ หรือถายทอดความรูตางๆ ใหกับเกษตรกรไดเกิดการเรียนรูและ

นําความรูท่ีไดรับไปปรับใชในชีวิตประจําวันและเขากับสถานการณในปจจุบัน โดยการเผยแพรประชาสัมพันธในรูปแบบ

เอกสาร สิ่งตีพิมพ เว็บไซต ชุดนิทรรศการ และเวทีนําเสนอผลงาน เพ่ือใหเกษตรกรไดศึกษาเรียนรูและนําความรูไปปรับใชชีวิต

ตนเองและครอบครัวใหดีข้ึนตอไป ในขณะท่ี ณัฏฐชดา วัฒนาชัยผล (2560, น. 64) กลาววา ความกาวหนาของสื่อตางๆ  

ในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เมื่อเรียนรูไปไมนานก็ตองเรียนรูใหม ดังน้ัน จําเปนตองศึกษาเรียนรูใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาและมีความจําเปนอยางยิ่งตอเกษตรกรท่ีจะตองไดรบัการพัฒนาความรูและทักษะเก่ียวกับการใชสือ่

ทางการเกษตรอยางตอเน่ือง เพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลงในการทํางานปจจุบัน  

3. ความคิดเห็น ความตองการ และความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร  

3.1 ความคิดเห็นของเกษตรกรผูปลูกมังคุดตอการใชสื่อทางการเกษตร ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูก

มังคุดมีความคิดเห็นในดานการนําสื่อทางการเกษตรไปใชในภาพรวมอยูในระดับมาก เน่ืองจากในปจจุบันสื่อออนไลน และ 

สื่ออิเล็กทรอนิกสเขามามีบทบาทในชีวิตประจาํวัน สะดวกในการใชงาน และติดตอสื่อสารไดอยางรวดเร็วในการนําไปใชงาน 

สอดคลองกับงานวิจัยของ จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น. 107-110) พบวา เกษตรกรสวนใหญมีความคิดเห็นวาสื่อมวลชน

ชนิดตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศน ปายโฆษณา อินเตอรเน็ต ฯลฯ เหมาะสมในการเผยแพรขาวสารเก่ียวกับเทคโนโลยีการเกษตร

มากท่ีสุด เชนเดียวกับ เบญจมาศ อยูประเสริฐ และบําเพ็ญ เขียวหวาน (2558, น. 52) พบวา เกษตรกรสวนใหญจะสืบคน
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ขอมูลขาวสารท่ีบานท่ีพักอาศัย และเกือบท้ังหมด มีวิทยุโทรทัศน รวมถึงโทรศัพทเคลื่อนท่ีและสมารทโฟนใชในชีวิตประจําวัน 

ใชในการคนหาขอมูลแหลงความรูทางดานการเกษตร สอดคลองกับ นรพนธ ฤกษอุโฆษ และจอมภัค คลังระหัด (2560, น. 720) 

การศึกษาพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือซื้อขายขาวของชาวนา ดวยเว็ปไซต Facebook ประเภทกลุม กรณีศึกษา: 

กลุม Facebook ซื้อ-ขายขาวชวยชาวนา พบวา เหตุผลท่ีเกษตรกรผูผลิตขาวเลือกใชชองทาง Facebook เพราะเปนชองทาง

ท่ีใชงานงาย สะดวก สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดโดยตรง ลดระยะเวลาในการซื้อขาย สามารถตอบกลับโดยการสงรูปภาพ

สินคาผลิตภัณฑไดอยางรวดเร็ว ใชงานงาย เปนท่ีนิยมและไดรับการยอมรับในวงกวาง ทําใหเกษตรกรสามารถใชเปนชองทาง

ในการประชาสัมพันธขยายตลาดสูผูบริโภคโดยตรงไดมากข้ึน  

3.2 ความตองการในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูก

มังคุดความตองการในการใชสื่อในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยตองการใหเจาหนาท่ีภาครัฐ ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน  

และอาสาสมัครเกษตรหมูบาน เขามาพบปะพูดคุยเผชิญหนากัน เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน ซึ่งสอดคลองกับ 

เบญจมาศ อยูประเสริฐ และ บําเพ็ญ เขียวหวาน (2558, น. 53) พบวา การรับรูขอมูลขาวสารจากสื่อบุคคลของเกษตรกร

ไดรับรูขอมูลขาวสารจากเพ่ือนบาน รองลงมาไดรับขอมูลขาวสารจากเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร และจากผูนําหมูบาน 

ตามลําดับ เกษตรกรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการเกษตรจากสื่อบุคคล โดยเปนเพ่ือนบาน และเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร

เปนอันดับแรก เชนเดียวกับ ฉันทนา เวชโอสถศักดา (2562, น. 23) ศึกษาความตองการใชสารสนเทศการเกษตรของเกษตรกร

ตําบลหนองบัว อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม พบวา ความตองการใชสารสนเทศการเกษตร สวนใหญสอบถามจาก

ผูนําชุมชน รองลงมา เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร ซึ่งแตกตางจากงานวิจัยของ รัชนี จารุสันต (2559, น. 1118) พบวา 

เกษตรกรมีความตองการใชโทรทัศน เจาหนาท่ี สํานักงานกองทุนสงเคราะหการทําสวนยางเกษตรอําเภอ ปราชญชาวบานและ

ฝกอบรม ตามลําดับ ดังน้ัน การใชสื่อควรไดรับการพิจารณาและเปนชองทางการเผยแพรขอมูลความรูแกเกษตรกร แตอยางไร

ก็ตาม สื่อท่ีใชและชองทางใหมๆ เชน สมารทโฟน แท็บเล็ต คอมพิวเตอร และแอปพลิเคชัน ก็ควรมีการพัฒนาและทดลองใช

เพ่ือเปนสื่อเรียนรูใหมากข้ึน เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมและสอดรับกับสังคมท่ีกําลังเปลี่ยนแปลงอีกดวย 

3.3 ความพึงพอใจในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูก

มังคุดมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจตอสื่อบุคคลมากท่ีสุด เน่ืองจากสื่อบุคคลเปนสื่อท่ีมี

ความสําคัญตอการติดตอสื่อสารและการถายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน เพราะสื่อและชองทาง

ในการสื่อสารดานการเกษตรข้ึนอยูกับสื่อบุคคลเปนหลักมากกวาการใชสื่อประเภทอ่ืนๆ เชน การสงขอมูลขาวสารใน 

การจัดการการปลูกมังคุด การซื้อขายมงัคุด ผานเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน จากบทความของ  

วีรายา อักกะโชติกุล (2552, น. 34) กลาววา สื่อบุคคลเปนผูเผยแพรขาวสารและจะเปนประโยชนมากในกรณีท่ีผูสงสาร 

หวังผลใหผูรับเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพฤติกรรมในการยอมรับสารน้ัน นอกจากน้ียังเปนวิธีท่ีชวยใหผูรับสารมีความ

เขาใจกระจางชัดตอสาร และตัดสินใจรับสารไดอยางมั่นใจยิ่งข้ึนดวย สอดคลองกับงานวิจัยของ พงศศักดิ์ ดรพินิจ, สุวรรณี 

ฮามพิทักษ, พิชัย ระเวงวัน และสุปวีณา พรรณนพ (2561, น. 83-84) ศึกษาการรับรูเทคโนโลยีสารสนเทศทางการเกษตรของ

เกษตรกร อําเภอภูเวียง จังหวัดขอนแกน พบวา เกษตรกรมีความพึงพอใจในการรับรูเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทบุคคล 

ในระดับมาก เน่ืองมาจากการพูดคุยกับเพ่ือนรวมอาชีพชวยใหผูรับสารจดจํารายละเอียดตางๆ ไดดีกวาการรับสารจาก

หนังสือพิมพและวิทยุ เพราะไดพูดคุยกับผูท่ีมีความคิดเห็นท่ีคลายคลึงกันไมวาจะเปนความเช่ือ คานิยม การศึกษา และฐานะ
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ทางสังคม สงผลใหการติดตอสื่อสารเปนไปดวยดี จากความสําคัญของสื่อบุคคลขางตนจึงถือไดวาสื่อบุคคลเปนผูสงสารท่ีเปน

ผูนําสารหรือความรู ขอมูลขาวสารไปสูเกษตรกรผูปลูกมังคุด โดยสื่อบุคคลท่ีดีควรมีทักษะการสื่อสารทัศนคติ ความรู และ

ความสามารถในการเรียนรู ท้ังในดานการผลิต การเก็บเก่ียว และหลังการเก็บเก่ียว หากผูสงสารหรือสื่อบุคคลขาดทักษะ 

ในการสื่อสารหรือความชํานาญในการสื่อความหมายก็อาจทําใหการสื่อสารน้ันลมเหลวหรือไมเปนท่ีเขาใจแกเกษตรกรผูรับ  

4. ความแตกตางการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด  

ผลการศึกษาความแตกตางการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุดกับสภาพพ้ืนฐานสวนบุคคล  

และสภาพทางเศรษฐกิจ ดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายไดทางการเกษตร จากการศึกษาพบวา  

4.1 เพศ พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดท่ีมีเพศแตกตางกันมีการใชสื่อทางการเกษตรในดานสื่อบุคคลท่ีแตกตางกัน 

เน่ืองจากเพศชายมีความเปนผูนําครอบครัว มีอํานาจใจการตัดสินใจในครอบครัวสูงกวาเพศหญิง และมักมีความคิดเห็น 

ท่ีแตกตางจากเพศหญิง สอดคลองกับงานวิจัยของ จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น. 110) พบวา เกษตรกรสวนใหญเปน 

เพศชายมีการเปดรับสื่อท่ีแตกตางกัน โดยเพศหญิงใชเวลาในการดูโทรทัศนและฟงวิทยุมากกวาเพศชาย ในขณะท่ีเพศชาย

นิยมการอานหนังสือพิมพมากกวา เชนเดียวกับงานวิจัยของ รัชนี จารุสันต (2559, น. 1125) พบวา เกษตรกรผูปลูกยางท่ีมี

เพศตางกัน มีความตองการสื่อประเภทตางๆ รวมถึงการยอมรับจากเกษตรกรแตกตางกันไป แตท้ังน้ีไมสอดคลองกับงานวิจัย

ของ กนกพร ทองรอด พิชัย ทองดีเลิศ และพัชราวดี ศรีบุญเรือง (2563, น. 555-562) พบวา เพศท่ีแตกตางกันไมมีผลตอ

ความตองการบริการสงเสริมการเกษตรของเกษตรกรผูปลูกมังคุด 

4.2 อายุ พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดท่ีมีอายุแตกตางกัน มีการใชสื่อทางการเกษตรแตกตางกัน เน่ืองจาก

เกษตรกรอายุนอยจะมีความคิดเปลี่ยนแปลงไปตามยุคตามสมัย มีการใชสื่อตางๆ ไดรวดเร็ว สวนเกษตรกรท่ีมีอายุมากข้ึน

โอกาสท่ีจะเปลี่ยนใจ หรือถูกชักจูงเปนไปคอนขางยาก มีแนวคิดเดิมไมปรับเปลี่ยน การเขาใจในการใชสื่อคอนขางชา ตองใช

เวลา สอดคลองกับงานวิจัยของ จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น. 107) พบวา เกษตรกรท่ีมีอายุมากข้ึนมีการรับรูขาวสาร

เทคโนโลยีการเกษตรนอยกวาเกษตรกรท่ีมีอายุนอยกวา เน่ืองจากเกษตรกรท่ีอายุมากไมคอยรูชองทางการสื่อสารใหมๆ มีการ

รับขาวสารแบบชองทางเกาๆ การรับรูจึงมีนอยกวาเกษตรกรท่ีมีอายุนอย เชนเดียวกับ รัชนี จารุสันต (2559, น. 1125) พบวา 

อายุท่ีแตกตางกันมีผลตอความตองการในการใชสื่อท่ีตางกัน โดยเกษตรกรมีความตองการใชโทรทัศน และเจาหนาท่ี สํานักงาน

กองทุนสงเคราะหการทําสวนยาง ในระดับมากท่ีสุด เชนเดียวกับ วันเฉลิม จันทรปา สาธิต อดิตโต และพัชรี สุริยะ (2562, น. 

755) ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการยอมรับเทคโนโลยีการปลูกออยแบบใหนํ้าเสริมในจังหวัดขอนแกน พบวา ปจจัยดานอายุของ

เกษตรกรผูปลูกออยมีผลตอการยอมรับเทคโนโลยีการปลูกออยแบบใหนํ้าเสริม โดยเกษตรกรผูปลูกออยท่ีมีอายุนอยจะมี

โอกาสยอมรับเทคโนโลยี น้ีมากกวาเกษตรกรผูปลูกออยท่ีมีอายุมาก เ น่ืองจากเกษตรกรอายุนอยจะมีความใฝรู   

และแสวงหาสิ่งใหมๆ มาใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตในแปลงของตัวเองมากกวาเกษตรกรท่ีมีอายุมาก 

4.3 ระดับการศึกษา พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีการใชสื่อทางการเกษตร 

ในดานสื่อออนไลนท่ีตางกัน เน่ืองจากเกษตรกรสวนใหญจบการศึกษาระดับช้ันประถมศึกษา มีการใชสมารทโฟนกันมากข้ึน 

เพราะสะดวกงายตอการใชงาน ติดตอสื่อสารไดอยางรวดเร็วในรูปแบบสื่อสังคมออนไลน สอดคลองกับงานวิจัยของ เบญจมาศ  

อยูประเสริฐ และบําเพ็ญ เขียวหวาน (2558, น. 53) พบวา เกษตรกรสวนใหญมีการใชโทรศัพทเคลื่อนท่ี เพ่ือใชในการให

คําปรึกษาและติตตอสื่อสารกับเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร ซึ่งเปนรูปแบบของการสงเสริมและพัฒนาเกษตรท่ีเหมาะสม 
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อีกรูปแบบหน่ึงในสังคมยุคขอมูลขาวสารในปจจุบัน เชนเดียวกับ วันเฉลิม จันทรปา สาธิต อดิตโต และพัชรี สุริยะ (2562,  

น. 755) พบวา ปจจัยดานการศึกษามีผลตอการยอมรับเทคโนโลยีการปลูกออยแบบใหนํ้าเสริม โดยเกษตรกรท่ีมีการศึกษาสูง

ยอมมีโอกาสยอมรับเทคโนโลยีน้ีมากกวาเกษตรกรท่ีมีการศึกษาต่ํา ท้ังน้ีเกษตรกรท่ีมีระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึนยอมเปดกวางใน

การรับรูมากข้ึนสามารถวิเคราะหและประเมินการใชสื่อทางการเกษตรไดมากกวา จึงมีโอกาสท่ีจะรับเทคโนโลยีใหมๆ เขามา

จัดการการปลูกมังคุดไปใชไดมาก  

4.4 รายไดทางการเกษตร พบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดท่ีมีรายไดทางการเกษตรแตกตางกันมีการใชสื่อทาง

การเกษตรท่ีตางกัน เน่ืองจากเกษตรกรสวนใหญใชประโยชนจากสื่อทางการเกษตร เพ่ือเพ่ิมพูนรายไดเปนเปาหมายหลัก 

รวมถึงใชในการแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยเกษตรกรหวังวาสื่อแตละประเภทท่ีไดรับจะชวยใหการทําการเกษตรประสบความสาํเรจ็ 

ไดผลิตผลท่ีทํากําไรไดสูง สงผลใหเกษตรกรมีรายไดเพ่ิมข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ จิตราพรรณ ทันหวง (2557, น. 116) 

พบวา รายไดรวมมีความสัมพันธกับการรับรูขาวสารเทคโนโลยีการเกษตรจากสื่อโดยรวม เน่ืองจากเกษตรกรท่ีมีรายไดสูง  

มีความพรอมดานอุปกรณการสื่อสารท่ีมากกวา ทําใหมีชองทางการรับรูขาวสารมากกวา จึงเกิดการรับรูท่ีมากข้ึนตามมาดวย 

เชนเดียวกับ วันเฉลิม จันทรปา สาธิต อดิตโต และพัชรี สุริยะ (2562, น. 756) พบวา ปจจัยดานการเขาถึงเงินทุนมีผลตอการ

ยอมรับเทคโนโลยีการปลูกออยแบบใหนํ้าเสริม กลาวคือ เกษตรกรผูปลูกออยท่ีเขาถึงเงินทุนมีโอกาสท่ีจะยอมรับเทคโนโลยี

การปลูกออยแบบใหนํ้าเสริมสูงกวาผูท่ีไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนจึงสามารถจัดหาเทคโนโลยีใหมๆ มาใชไดมากกวา 

5. ปญหาและขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร 

5.1 ปญหาในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ผลการวิจัยพบวา ปญหาท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานผูสงสาร 

ดานขอมูลขาวสาร ดานชองทางในการสื่อสาร และดานผูรับสาร ในภาพรวมอยูในระดับนอย โดยพบปญหาดานผูสงสาร 

มากท่ีสุด เมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเด็นของปญหา ไดแก ระยะทางจากศูนยขอมูลหรือหนวยสงเสริมการเกษตรกับท่ีอยู

ของเกษตรกรอยูไกลกัน ทําใหการเขาถึงศูนยขอมูล หรือหนวยสงเสริมเปนไปอยางลาชา และขาดความสม่ําเสมอในการลง

พ้ืนท่ีจากเจาหนาท่ี เน่ืองจากเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรอาจจําเปนตองลงพ้ืนท่ีเพ่ือมาดูการจัดการในแปลงปลูกมังคุดของ

เกษตรกร หรือเกษตรกรจําเปนตองเดินทางไปท่ีศูนยขอมูล หรือหนวยสงเสริม เพ่ือทําการประชุม จัดฝกอบรม หรือการเขาถึง

ขอมูลท่ีอยูในรูปของเอกสารจําเปนตองมีการเดินทาง สอดคลองกับงานวิจัยของ ดวงแกว เงินพูลทรัพย (2555, น. 50) พบวา 

เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาในการใชสารสนเทศ คือ ไมมีเวลาในการใช รองลงมา ไมสะดวกในการเดินทาง และไมทราบ

แหลงขอมูล เน่ืองจากเกษตรกรอาจเกิดความเหน่ือยลาจากการทําการเกษตรจึงตองการพักผอน และไมมีเวลาท่ีจะเดิน

ทางไกลได  

5.2 ขอเสนอแนะในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรเห็นดวยกันขอเสนอแนะท้ัง 

4 ดาน ไดแก ดานผูสงสาร ดานขอมูลขาวสาร ดานชองทางในการสื่อสาร และดานผูรับสาร ในภาพรวมอยูในระดับมาก  

โดยพบประเด็นดานผูรบัสารมากท่ีสดุ เมื่อพิจารณาในรายละเอียด เกษตรกรเห็นดวยวาควรมีการสอบถามปรึกษาเจาหนาท่ีอยู

ตอเน่ือง รองลงมาคือ ควรมีการเรียนรูดวยตนเองอยางสม่ําเสมอ และควรมีการเรียนรูอยูตลอดเวลา ซึ่งจากการวิจัยของ 

มานิต ลาเกลี้ยง บําเพ็ญ เขียวหวาน และสินีนุช ครุฑเมือง แสนเสริม (2558, น. 7) พบวา เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรใน

องคกรควรมีสวนรวมในการทํางานดานประชาสัมพันธ เชนเดียวกับการศึกษาของ บุหลัน กุลวิจิตร (2560, น. 2453) กลาววา 

การท่ีจะใหเกษตรกรไดเรียนรูและรับขอมูลขาวสารในการนําเทคโนโลยกีารเกษตรมาปรบัตัวและจัดการเกษตรข้ึนอยูกับวิธีการ 
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สภาพพ้ืนท่ี และกลุมเกษตรกร สิ่งสําคัญท่ีจะทําหนาท่ีในการสงเสริมเกษตรใหแกเกษตรกร คือ สื่อบุคคลหรือเจาหนาท่ีเขาไป

สงเสริมการเกษตรโดยการติดตอสื่อสาร การเผยแพรประชาสัมพันธ หรือถายทอดความรูตางๆ ใหกับเกษตรกรไดเกิดการ

เรียนรูและนําความรูท่ีไดรับไปปรับใชในชีวิตประจําวันและเขากับสถานการณในปจจุบัน 

 

ขอเสนอแนะ  

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

จากผลการวิจัยครั้งน้ี มีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชนในการใชสื่อทางการเกษตรของ

เกษตรกรผูปลูกมังคุด ดังตอไปน้ี  

1.1 ขอเสนอแนะตอเกษตรกรผูปลูกมังคุด 

1.1.1 จากผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีความรูในการใชสื่อทางการ เกษตรอยูในระดับ 

ปานกลาง ดังน้ัน ควรพัฒนาความรูในการใชสื่อทางการเกษตรสงเสริมใหเกษตรกรผูปลูกมังคุดไดใชสื่อท่ีถูกประเภท ถูกวิธี 

และถูกตอง โดยอาจใชสื่อสังคมออนไลน และสื่อกิจกรรมใหความรูจากกรมสงเสริมการเกษตร เพ่ือเพ่ิมพูนความรูได  

1.1.2 จากผลการวิจัยพบวา เกษตรกรผูปลูกมังคุดมีระดับการใชสื่อบุคคลอยูในระดับมาก ตองการให

เจาหนาท่ีภาครัฐเขามามีสวนรวมในการใหขอมูลขาวสารทางดานการเกษตร แสดงใหเห็นวาในพ้ืนท่ียังขาดการเอาใจใสดูแล

จากเจาหนาท่ีภาครัฐ ระยะทางจากศูนยขอมูลหรือหนวยสงเสริมการเกษตรกับท่ีอยูของเกษตรกรอยูไกลกัน ดังน้ัน เจาหนาท่ี

จากหนวยงานตางๆ ควรมีบทบาทและหนาท่ีในการใหความรูแกเกษตรกร ท้ังในดานขาวสารการตลาด การถายทอดเทคโนโลยี 

ตลอดจนความรูความเขาใจตางๆ ไปสูเกษตรกร ไมวาจะเปนรูปแบบการประชุม การจัดฝกอบรม การศึกษาดูงาน และการศึกษา 

ในรูปแบบออนไลน ท้ังน้ีอาจผานสื่อบุคคลโดยผูนําชุมชน ปราชญชาวบาน และอาสาสมัครเกษตรหมูบาน เพ่ือเปนตัวแทนใน

การถายทอดสื่อทางการเกษตรใหกับเกษตรกรตอไป  

1.2 ขอเสนอแนะตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  

1.2.1 จากผลการวิจัยพบวา สํานักงานเกษตรตําบลชางกลาง ควรจัดกิจกรรมฝกอบรมความรูดานการใช

สื่อทางการเกษตรในการจัดการการปลูกมังคุด การจัดการผลผลิต และการจัดการหลังการเก็บเก่ียวผลผลิตใหแกเกษตรกร 

ผูปลูกมังคุดในพ้ืนท่ี รวมถึงฝกอบรมเทคโนโลยีสมัยใหม การใชสื่อออนไลนในการจัดการการปลูกมังคุดใหแกผูนําชุมชน 

ปราชญชาวบาน และอาสาสมัครเกษตรหมูบาน เพ่ือใหเกษตรกรสามารถสอบถามขอมูลขาวสารทางการเกษตรท่ีตองการจาก

ผูแทนเกษตรกร ผูนํา ปราชญชาวบาน และอาสาสมัครเกษตรหมูบาน  

1.2.2 จากผลการวิจัยพบวา สํานักงานเกษตรตําบลชางกลาง ควรเนนย้ําใหเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร

ของหนวยงานมีการวางแผนและดําเนินการเขาหาเกษตรกรใหมากข้ึนท้ังในรูปแบบของการติดตามงานสงเสริมการเกษตร 

ในพ้ืนท่ีท่ีเปนรูปแบบทางการและไมเปนทางการ ในการถายทอดความรูดานการปลูกมังคุด การเก็บเก่ียว และหลังการ 

เก็บเก่ียว รวมท้ังใหความชวยเหลือเกษตรกรในการแกไขปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการใชสื่อทางการเกษตรใหมากข้ึน  

1.2.3 จากผลการวิจัยพบวา การเขาถึงสื่อทางการเกษตรประเภทสื่อสิ่งพิมพอาจจะจัดตั้งหรือพัฒนา 

ศูนยการเรียนรูในพ้ืนท่ีชุมชน หองสมุดชุมชน หรือท่ีอานหนังสือประจํา ศาลาของหมูบานใหมีคุณภาพ หรืออาจจะตองใช

เอกสารประเภทสื่อสิ่งพิมพรวมกับการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมความนาสนใจมากยิ่งข้ึน 
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1.2.4 การบูรณาการหนวยงานภาครัฐ ไดแก กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม กรมสงเสริมการเกษตร 

กรมวิชาการเกษตร กรมพัฒนาท่ีดิน และสถาบันการศึกษา มีการบูรณาการองคความรูรวมกันใหเขามาสงเสริมใหเกษตรกรใน

การใชสื่อสารสนเทศเพ่ือการเกษตร จนเกิดการลงมือปฏิบัติจริงของเกษตรกร สงผลใหเกษตรกรมีการปลูกมังคุดท่ีมี

ประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน  

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยถึงการรับรูและความตองการในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกรในพ้ืนท่ีใกลเคียง 

หรือจังหวัดอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เพ่ือเปรียบเทียบวาเกษตรกรมีความคิดเห็น และความรูในการใชสื่อทางการเกษตรมากนอยเพียงใด 

และมีปจจัยใดบางท่ีสงผลตอการใชสื่อของเกษตรกร เพ่ือนําไปสรุปผล หรือปรับปรุงรูปแบบวิธีการใหดีมากยิ่งข้ึนไป  

2.2 ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการใชสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร เพ่ือนําประเภทสื่อ

และวิธีการท่ีเหมาะสมเปนทางเลือก หรือเผยแพรใหกับนักวิชาการสงเสริมการเกษตรและหนวยงานท่ีสนใจ  
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